
Уважаемые родители и выпускники!

В связи с подготовкой к проведению единого государственного экзамена   Федеральная
служба по надзору в сфере образования и науки открывает специальную «горячую линию». 

По телефону «горячей линии» участники ЕГЭ, их родители, а также преподаватели могут
обращаться  к  специалистам  Рособрнадзора  с  вопросами,  касающимися  разных  аспектов
экзамена:  процедуры,  оформления заданий,  организационных требований и т.д.  Кроме того,
пользователи могут сообщить и о нарушениях на экзамене. 

Вопросы можно задать по телефону «горячей линии» +7 (495) 984-89-19 с понедельника
по пятницу с 10:00 до 17:00 мск.

По телефону доверия ЕГЭ +7 (495) 104-68-38 можно сообщать о:
 незаконных предложениях купить контрольные измерительные материалы;
 сайтах и группах в соцсетях, предлагающих приобрести КИМ;
 попытках мошенничества во время экзаменов;
 предложениях договориться о сдаче экзамена и т.д

Полезные ссылки:
Рособрнадзор  обращает  внимание,  что  в  разделе «Контакты»  на  сайте

Рособрнадзора  (http://obrnadzor.gov.ru/gia/gia-9/kontakty/),  пользователи  могут  найти
телефоны «горячих линий» своих регионов.

В «Навигаторе подготовки» Федерального института педагогических измерений
размещена полезная  информация для участников экзаменов и  педагогических  работников,  в
том числе для подготовки к прохождению ГИА.

На сайте «Федерального центра тестирования» есть возможность ознакомиться с
общей  информацией,  благодаря  которой  можно  узнать  о  том,  что  ГИА  —  это  итоговая
аттестация, которой завершается освоение имеющих государственную аккредитацию основных
образовательных программ.

Здесь же собраны сведения о технологических решениях. Это печать ЭМ в ППЭ —
информационно-методические материалы, а также файлы, предназначенные для установки и
настройки оборудования, с помощью которого осуществляется расшифровка и печать полного
комплекта  экзаменационных  материалов  в  аудиториях  пунктов  проведения  экзамена.
Технологические решения — это также устная часть иностранных языков и видеонаблюдение.
Здесь же можно ознакомиться  с  информацией,  касающейся сканирования в ППЭ, итогового
сочинения  (изложения),  итогового собеседования  по русскому языку в  9 классе.  В этом же
разделе собраны данные, касающиеся федеральной базы данных ГИА-9, результатов на портале
ЕГЭ, а также электронных ключей шифрования.

Список номеров телефонов горячей линии и консультирования на период подготовки и
проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам

основного общего и среднего общего образования в 2021-2022 учебном году

время работы «горячей линии» с понедельника по пятницу с 9.00 по 17.00 часов
Департамент образования и молодежной политики ХМАО-Югры

   
Васяева Олеся Игоревна

Начальник отдела 
адаптированных 
образовательных 
программ и итоговой 
аттестации

 Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным программам
основного общего и среднего 
общего образования

+7(3467) 360-
161
Вн.тел.: 2533

   
Савицкая Татьяна 
Викторовна

Консультант отдела 
адаптированных 
образовательных 
программ и итоговой 
аттестации

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам среднего 

+7(3467) 360-
161
Вн.тел.: 2536



общего образования

   
Коваленко Ольга 
Владимировна

Главный специалист-
эксперт отдела 
адаптированных 
образовательных 
программ и итоговой 
аттестации

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам основного 
общего образования

+7(3467) 360-
161
Вн.тел.: 2537

Комитет образования и науки города Нягани

Ткачук Лариса 
Эдуардовна

Начальник управления 
образования Комитета 
образования и науки 
Администрации города 
Нягани

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам основного и 
среднего общего 
образования

8(34672)26703

Миклухина Ольга 
Сергеевна

Начальник отдела общего
образования Комитета 
образования и науки 
Администрации города 
Нягани

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам основного и 
среднего общего 
образования

8(34672)26705

Газизанова Аниса 
Нургаяновна

Главный специалист 
отдела общего 
образования Комитета 
образования и науки 
Администрации города 
Нягани

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам основного и 
среднего общего 
образования

8(34672)26706

МАОУ «СОШ №1»

Овчинникова Татьяна 
Александровна

заместитель директора по
учебно-воспитательной 
работе

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам основного и 
среднего общего 
образования

8(34672)26602 
(доб. 302)

Кожевникова Светлана 
Юрьевна

заместитель директора по
учебно-воспитательной 
работе

Обеспечение проведения 
государственной итоговой 
аттестации по 
образовательным 
программам основного и 
среднего общего 
образования

8(34672)26601 
(доб. 204)


